sPosObWAT 91052020

Prosimy takze pamieta¢, ze pola P_59, P_60 i P_61 nie dotycza przypadkéw
zaliczenia z urzedu zwrotu podatku na zalegtos¢ podatkowa.

Katarzyna Domiriska

Podstawa prawna: § 7 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Finanséw, Inwestycji i Rozwoju z 15 pazdziernika
2019 roku w sprawie szczegétowego zakresu danych zawartych w deklaracjach podatkowych i w ewidencji
w zakresie podatku od towaréw i ustug podatkowych i w ewidencji w zakresie podatku od towaréw i ustug.

Il. WAZNY TEMAT

NIEODPEATNE SWIADCZENIE USEUG
| WIARYGODNOSC USEUG NIEMATERIALNYCH

Zdarza sie, ze przedsiebiorca podejmuje czasem decyzje o bezptatnym
swiadczeniu niektérych ustug. Przepisy o podatku od towaréow i ustug jako
generalng zasade przyjmujg opodatkowanie odptatnego swiadczenia ustug.
Jednak podatnik powinien wiedzie¢ kiedy i w jakich sytuacjach bezptatne
swiadczenie ustug takze podlega VAT.

Kwestia wywotlujaca liczne kontrowersje po stronie nabywcy sa tzw. ustu-
gi niematerialne, a szczego6lnie sposéb ich dokumentowania i udowodnienie
ich realizacji przez nabywce w celu mozliwosci odliczenia VAT.

1. Nieodptatne $wiadczenie ustug
1.1. Kiedy nieodptatne §wiadczenie podlega VAT - podstawa prawna

Zgodnie z podstawowa zasada w podatku od towaréw i ustug, Swiadczenie
ustug podlega opodatkowaniu VAT, gdy czynnosci te sa wykonywane odptatnie.
Aby uzna¢ dane $wiadczenie za odptatne, musi istnie¢ stosunek prawny pomiedzy
Swiadczacym ustuge a odbiorca, a w zamian za wykonanie ustugi powinno zosta¢
wyptacone wynagrodzenie. Musi istnie¢ bezposredni zwiazek pomiedzy $wiad-
czong ustuga i przekazanym za nia wynagrodzeniem. Oznacza to, ze z danego
stosunku prawnego, na podstawie ktérego wykonywana jest ustuga, musi wynikac
wyrazna, bezposrednia korzy$¢ na rzecz §wiadczacego ustuge.

Ustawodawca przewidziat od powyzszej reguty wyjatki, ktére zostaty zawarte
w art. 8 ust. 2 ustawy podatku od towaréw i ustug. Zgodnie z tym przepisem,
za odptatne $wiadczenie ustug uznaje sie réwniez nieodptatne $wiadczenie ustug
na cele osobiste podatnika lub jego pracownikéw, w tym bytych pracownikéw,
wspolnikéw, udziatowcéw, akcjonariuszy, cztonkéw spétdzielni i ich domowni-
kéw, cztonkéw organéw stanowiacych oséb prawnych, cztonkéw stowarzyszenia,
oraz wszelkie inne nieodptatne $wiadczenie ustug do celéw innych niz dziatalnos¢
gospodarcza podatnika.

Zatem, dla ustalenia, czy konkretne nieodptatne $wiadczenie ustug podlega
opodatkowaniu na mocy powotanego przepisu, istotne jest ustalenie celu takiego
$wiadczenia. Opodatkowaniu podlegaja bowiem te nieodptatne ustugi, ktére nie
maja zwiazku z prowadzona dziatalnoscia, a wiec nie maja wptywu na przyszte
obroty przedsiebiorstwa, jego zyski, wizerunek, odbiér przez kontrahentéw.
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1.2. Cel nieodptatnego $wiadczenia

Przez $wiadczenie ustug niezwiazanych z prowadzeniem przedsiebiorstwa na-
lezy rozumie¢ takie swiadczenie ustug, ktére odbywa sie bez zwiazku z potrzeba-
mi prowadzonej dziatalnosci. Natomiast przez ustugi zwiazane z prowadzeniem
przedsiebiorstwa, nalezy rozumie¢ te ustugi, ktére sa wykonywane nieodptatnie
w zwiazku z potrzebami prowadzonej dziatalnosci gospodarczej podmiotu, potrze-
bami zwiazanymi z funkcjonowaniem prowadzonego przedsiebiorstwa.

Jesli zatem nieodptatne Swiadczenie bedzie wpisywato sie w cel prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, wtedy przestanka uznania takiej nieodptatnej czynnosci
za odptatne $wiadczenie ustug, podlegajace opodatkowaniu nie zostanie spetnio-
na. Nalezy jednak pamieta¢, ze stwierdzenie takie uzaleznione jest od konkretnych
okolicznosci jakie w danej sprawie wystepuja.

1.3. Cele osobiste

Odnosnie uznania $wiadczenia ustug za zwiazane z celami osobistymi nalezy
rozwazy¢ jaka jest korzys¢ dla przedsiebiorstwa. Jesli bowiem z obiektywnych oko-
licznosci wynika, ze korzy$¢ przedsiebiorstwa wynikajaca z danej czynnosci ma
charakter dominujacy nad korzyscia osobista danego pracownika, to do tej czyn-
nosci nie znajdzie zastosowania obowiazek jej opodatkowania na podstawie art. 8
ust. 2 pkt 2.

Przepisy nie definiuja pojecia ,cele osobiste”. Cele te oméwit m.in. Dyrektor
Izby Skarbowej w Poznaniu w interpretacji z 25 stycznia 2016 roku, nr ILPP1/4512-
1-808/15-4/HW. Organ uznat, ze potrzebami osobistymi sa takie, ktére dotycza da-
nej osoby i sa jej prywatnymi potrzebami, a wiec niezwiazanymi z prowadzona
przez te osobe dziatalnoscia gospodarcza, statusem pracownika, czy petniona funk-
cja. Dyrektor uznat, ze mozna przyjac, iz potrzebami osobistymi sa takie, ktérych
realizacja nie wiaze si¢ w zaden spos6b ze stosunkiem pracy, ich zaspokojenie za$
wynika wytacznie z dobrej woli pracodawcy, ktéry nie ma przeciez obowiazku
zaspokajania potrzeb osobistych pracownika. Przeciwstawne sa im potrzeby pra-
cownicze, ktérych realizacja nie wynika z woli stron stosunku pracy, lecz ktérych
zaspokojenie jest obowiazkiem pracodawcy. Maja one Zrédto w przepisach prawa
takich jak Kodeks pracy, regulacje innych ustaw dotyczacych praw pracowniczych,
przepisy bhp, uktady zbiorowe pracy.

1.4. Nieodptatna pomoc prawna

Nieodptatna pomoc prawna byta tematem szeroko omawianym i komentowa-
nym. Zgodnie z wypracowanym stanowiskiem, pomoc prawna udzielana pro bono
nie jest objeta zakresem ustawy o VAT, o ile jej Swiadczenie wpisuje sie w cel dzia-
talnosci gospodarczej prowadzonej przez $wiadczacego ja podatnika. Stanowisko
to potwierdza m.in. Pismo Ministerstwa Finanséw nr SPS-023-2616/12 z 29 marca
2012 roku ,Nieodptatne $wiadczenie porad prawnych a podatek VAT”, Pismo Mini-
stra Rozwoju i Finanséw nr PT3.054.13.2017.LPJ.183 z 12 pazdziernika 2017 roku,
OdpowiedZ podsekretarza stanu w Ministerstwie Finanséw — z upowaznienia mini-
stra — na interpelacje nr 3572 w sprawie zwolnienia nieodptatnej pomocy prawnej
z podatku VAT z 2 maja 2012 roku.

Rozpatrujac zatem przypadek udzielania przez podatnikéw nieodptatnej pomo-
cy prawnej pro bono, nalezy wskaza¢, ze nie bedzie ona objeta zakresem ustawy
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o VAT, jezeli jej Swiadczenie wpisuje sie w cel dziatalnosci gospodarczej prowa-
dzonej przez $wiadczacego ja prawnika. Swiadczenie profesjonalnych ustug na
zasadzie pro publico bono, a zatem w sposéb dobrowolny i nieodptatny, w inte-
resie publicznym — w szczegblnosci na rzecz oséb, ktérych na te ustugi nie stac,
jest publicznie odbierane jako bezinteresowna dziatalno$¢ prospoteczna. Kreuje to
pozytywny wizerunek podatnika wsréd obecnych i potencjalnych jego klientéw.
Z kolei wizerunek i renoma przedsiebiorcy z reguty maja przetozenie na wysokos¢
jego dochodéw. Dziatalno$¢ pro bono wpisuje sie zatem w zakres prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej.

1.5. Dokumentowanie, obowiazek podatkowy, podstawa opodatkowania
w przypadku objecia VAT nieodptatnych ustug

Przepisy ustawy o podatku od towaréw i ustug nie reguluja zasad dokumentowa-
nia nieodptatnego $wiadczenia ustug. Nie ma obecnie obowiazku dokumentowania
takich czynnosci faktura. Podatnik takie ustugi moze udokumentowa¢ w dowolny
sposob, np. poprzez dowéd wewnetrzny, note, a nawet uja¢ w ewidencji VAT bez
wystawiania dokumentow.

Zgodnie z art. 29a ust. 5 ustawy, w przypadku $wiadczenia ustug, o ktérych
mowa w art. 8 ust. 2 ustawy, podstawa opodatkowania jest koszt Swiadczenia tych
ustug poniesiony przez podatnika.

Ustawodawca nie okreslit w spos6b precyzyjny, jakiego rodzaju koszty moga
zosta¢ uznane za poniesione przez podatnika w zwiazku ze Swiadczeniem nie-
odptatnie ustug. Nie ulega jednak watpliwosci, iz chodzi tu o koszty rzeczywiscie
poniesione w zwiazku ze $wiadczona ustuga, tzn. takiego rodzaju koszty, bez po-
niesienia ktérych wykonanie ustugi bytoby niemozliwe.

Ustawa o podatku od towaréw i ustug nie przewiduje w swojej tresci zadnych
szczegoblnych regulacji, jezeli chodzi o moment powstania obowiazku podatkowe-
go w przypadku nieodptatnego $wiadczenia ustug na potrzeby wtasne. Co oznacza,
ze nalezy w tym zakresie stosowac zasady ogélne tj. podlegajace opodatkowaniu
nieodptatne ustugi na potrzeby wtasne wykazywaé¢ w odpowiedniej deklaracji za
okresy rozliczeniowe, w ktérych wykonana zostata ustuga (art.19a ust.1 ustawy
o VAT).

PAMIETAJ:

e tylko takie nieodptatne Swiadczenie ustug przez podatnika VAT, ktérych wyko-
nanie nie ma zwiazku z jego dziatalnoscia gospodarcza, traktowane jest jako
podlegajace opodatkowaniu VAT,

* w sytuacji, gdy nieodptatne $wiadczenie ustug jest zwiazane z prowadzona
dziatalnoscia gospodarcza podatnika VAT — czynnos¢ ta nie podlega opodatko-
waniu VAT.

Przykfad 1

W celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej opodatkowanej VAT, Spétka ,A”
zatrudnia pracownikéw, ktorych miejsce zamieszkania jest oddalone od siedziby
Spotki (miejsca pracy pracownikéw) o kilkanascie i kilkadziesiat kilometréw. Poto-
Zenie siedziby Sp6tki poza obszarami gesto zamieszkanymi jest korzystne ze wzgle-
doéw logistyczno-ekonomicznych.
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W celu wyeliminowania niedogodnosci zwiazanych z potozeniem siedziby Spotki,
,A” zawarfa umowe z zewnetrzna firma, zajmujaca sie przewozem oso6b, na pod-
stawie ktérej przewozi ona pracownikéw Spétki do i z miejsca pracy w okreslonych
godzinach, z i do okreslonych miejsc, do ktérych moga oni w fatwy sposéb dotrzec¢
srodkami komunikacji publicznej lub w inny sposob.

W normalnych okolicznosciach ustugi transportowe $wiadczone na rzecz pracow-
nikéw stuza prywatnym celom pracownika, jednak w okreslonych okolicznosciach,
takich jak trudnosc uzycia innych srodkéw transportu i zmieniajace sie miejsca wy-
konywania pracy, wymogi prowadzonej dziatalnosci (potrzeby przedsiebiorstwa)
moga spowodowac koniecznoS¢ zapewnienia przez pracodawce transportu dla
pracownikéw na trasie pomiedzy ich miejscem zamieszkania a miejscem pracy.
W takich specyficznych okolicznosciach stuzy to dziatalnosci gospodarczej po-
datnika a korzys¢ osobista uzyskiwana przez pracownikéw z takiego bezpfatnego
transportu wydaje sie mie¢ drugorzedne znaczenie w stosunku do potrzeb prowa-
dzonego przedsiebiorstwa.

Zapewnienie pracownikom nieodpfatnych dojazdéw do/z miejsca pracy/miejsca
zamieszkania Spotka Swiadczy na ich rzecz ustuge.

Jednak w Swietle art. 8 ust. 2 pkt 2 ustawy, czynnos¢ ta nie podlega opodatkowaniu
podatkiem od towaréw i ustug, poniewaz zwiazana jest z prowadzong przez Spot-
ke dziatalnoscia gospodarcza. Z uwagi na fakt, iz nieodptatne Swiadczenie ustug
dowozu pracownikéw do/z miejsca pracy/miejsca zamieszkania wykonywane jest/
bedzie w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia gospodarcza, to nie zostata/nie zo-
stanie spetniona jedna z przestanek, o ktorej mowa w art. 8 ust. 2 pkt 2.

Przykfad 2

Podatnik ,B” prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie sprzedazy znacz-
kéw pocztowych w formie elektronicznej — e-znaczki. Poprzez wykorzystanie e-
znaczkéw mozliwe jest uiszczenie optaty za powszechna ustuge pocztowa zwiaza-
na z nadaniem przesytki do adresata. Spétka zamierza wprowadzi¢ do swojej oferty
mozliwosé nieodptatnego otrzymania pewnej liczby e-znaczkéw przez nabywce,
ktory odpftatnie zakupi e-znaczki od Spétki, zas zakup przekroczy okreslony prég
(wartosciowy lub iloSciowy). Wprowadzona mozliwo$¢ bedzie uprawnia¢ nabyw-
coéw dokonujacych zakupéw w odpowiedniej wielkosci do otrzymania jako gratis
(nieodptatnie) pewnej dodatkowej liczby e-znaczkéw. Nieodptatne przekazanie
dodatkowych e-znaczkéw do tych zakupionych przez klienta ma na celu uatrakcyj-
nienie oferty i zwiekszenie sprzedazy. Celem planowanej czynnosci jest nie tylko
zwiekszenie sprzedazy wsréd obecnych klientéw, ale réwniez pozyskanie nowych.
Nieodpfatnie Swiadczenie ustug, ktére maja na celu promocje oferowanych ustug
i zwiekszenie w przysztosci ich sprzedazy jest Swiadczeniem dla celéw dziatalno-
Sci gospodarczej. Zatem czynnos¢ nieodptatnego wydania nabywcy pewnej liczby
e-znaczkow jako nieodpfatne Swiadczenie ustug niespetniajace dyspozycji art. 8
ust. 2 ustawy o VAT nie podlega VAT.

Przykfad 3

Spotka posiada parking przeznaczony dla pracownikéw dojezdzajacych do pracy
i klientéw, kontrahentéw firmy. Parking udostepniany pracownikom oraz klientom
nalezy do infrastruktury pracodawcy i znajduje sie w ewidencji Srodkéw trwatych,
Jest to parking niestrzezony, bez wyznaczonych miejsc parkingowych konkretnym
osobom. Czes¢ pracownikéw Spotki bardzo czesto wykonuje prace w delegacji,
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woéwczas ich samochody prywatne stoja na parkingu firmowym przez caty czas
trwania podrézy stuzbowej.

Nieodpfatne udostepnienie parkingu na rzecz pracownikéw jest czynnoscia, majaca
na celu zaspokajanie potrzeb pracowniczych. Czynnosc¢ ta bez watpienia zwiazana
jest z dziatalnoscia gospodarcza. A zatem ww. czynno$¢ jako niewypetniajaca po-
stanowien art. 8 ust. 2 znajduje sie poza zakresem czynnosci opodatkowanych VAT.
(Interpretacja indywidualna nr ITPP1/443-354/13/BK z 17 lipca 2013 roku).

Przykfad 4

W celu realizacji dziatalnosci gospodarczej Spétka ,C” podpisata ze spotkami
z Francji i Hiszpanii umowy, w wyniku ktérych oddelegowany zostat do niej kil-
kuosobowy personel. Oddelegowane osoby zajmuja sie w ,,C” nadzorem nad pro-
dukcja. Na podstawie ww. uméw, ,C” finansuje tym osobom na terenie Polski: za-
kwaterowanie, wyzywienie w hotelach, mieszkanie, ustugi telefoniczne, paliwo do
samochodéw, czynsze za mieszkania, artykuty spozywcze.

Z powyzszego wynika, iz czynnosci wykonywane przez oddelegowane osoby
wpisuja sie w zakres dziatalnosci gospodarczej Spotki. W zwiazku z powyzszym
stwierdzi¢ nalezy, ze dokonywane przez nia nieodptatne Swiadczenia ww. ustug,
w sposéb posredni réwniez zwiazane sa z jej dziatalnoscia gospodarcza. Celem
tych Swiadczen jest bowiem zapewnienie oddelegowanym osobom ogélnie pojete-
go pobytu na terytorium Polski, co umozliwia im z kolei wykonywanie zleconych
czynnosci dla Wnioskodawcy w zakresie produkcji.

Z uwagi na powyzsze, w Swietle art. 8 ust. 2 pkt 2 ustawy, wykonywane przez
Zainteresowanego nieodptatne $wiadczenie ustug polegajacych na zapewnieniu
oddelegowanym do niego osobom zakwaterowania i wyzywienia w hotelach, wy-
najecia mieszkania i ustug telefonicznych, nie podlega opodatkowaniu podatkiem
od towaréw i ustug, poniewaz zwiazane s one z prowadzona przez niego dzia-
talnoscia gospodarcza. (Interpretacja indywidualna nr ILPP4/443-141/12-4/EWW
z 29 czerwca 2012 roku)

Przykfad 5

Pan Jan, prowadzacy jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie ksiegowo-
Sci, nieodpftatnie sporzadzit zeznanie dla zaprzyjaZznionego sasiada.

Mimo, ze pan Jan zrezygnowat z wynagrodzenia za wykonana ustuge sporzadzenia
zeznania, zobowiazany jest jednak do odprowadzenia od niej podatku VAT. Zgod-
nie bowiem z ww. art. 8 ust. 2, nieodpfatne swiadczenie ustug do celéw innych niz
dziatalnos¢ gospodarcza podlega VAT.

Przyktad 6

Spétka ,D” nieodptatnie wynajefa samochéd ciezarowy Panu Michatowi — pracow-
nikowi ,D”. Pan Michat potrzebowat auto w celu przewozu swoich rzeczy, mebli,
sprzetu do nowego mieszkania.

,D” obowiazana jest opodatkowac nieodptatne swiadczenie ustug udostepnienia
pojazdu (de facto jego wynajmu) swojemu pracownikowi na cele prywatne.

2. Ustugi niematerialne

Pojecie ,ustuga niematerialna” nie zostato zdefiniowane w przepisach. Przyjmu-
je sie, ze obejmuje ono tego rodzaju Swiadczenia, ktére nie maja postaci rzeczowej
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np. ustuga doradcza, prawna, reklamowa, zarzadzania, szkoleniowa, przetwarza-
nia danych, marketingowa, firm centralnych (head offices), badania rynku i opinii
publicznej, w zakresie badafn naukowych i prac rozwojowych, detektywistyczna.
Ustugi niematerialne sa pod szczegblnym nadzorem organéw podatkowych, bo-
wiem jest to obszar szczeg6lnie narazony na naduzycia. Dlatego istotne znaczenie
dla przedsiebiorcy ma nalezyte udokumentowanie zakupu oraz wykazanie, ze ustu-
ga zostata rzeczywiscie wykonana przez ustugodawce.

W orzecznictwie wyksztatcito sie stanowisko, zgodnie z ktérym podatnik
w przypadku nabycia ustug niematerialnych, w celu skorzystania z prawa do od-
liczenia VAT, jest obowiazany udokumentowac wykonanie tych ustug za pomoca
dowodéw materialnych. Taka teze potwierdza wyrok NSA 1 FSK 1175/16 z 15 maja
2018 roku. Sad stwierdzit, ze organy podatkowe stusznie odméwity podatnikowi
prawa do odliczenia wobec dowodéw przedtozonych przez podatnika, ktére nie
byty wystarczajace dla udowodnienia wykonania ustugi. Ponadto, Sad wskazat: ,na
Skarzacej ciazy obowiazek posiadania materialnych dowodéw potwierdzajacych
wykonanie poszczegblnych ustug niematerialnych, a w sytuacji gdy Skarzaca ta-
kich dowodow nie przestawita, organ podatkowy byt uprawniony do wyciagniecia
z tego tytutu negatywnych dla niej skutkéw podatkowych”. Podobne stanowisko
przyjat NSA w wyroku | FSK 2043/14 z 9 lutego 2016 roku..

W kwestii dokumentowania ustug niematerialnych wypowiedziat sie WSA
w Olsztynie, | SA/OI 262/19 z 23 maja 2019 roku i wskazat, ze ,Kwestia wtasciwej
dokumentacji nabiera znaczenia w szczegélnosci w odniesieniu do ustug niemate-
rialnych, w przypadku ktérych dokumentacja musi potwierdzac fakt, ze ustuga taka
rzeczywiscie byta swiadczona, gdyz sama faktura i dowéd zaptaty nie uprawniaja
do zaliczenia wydatkéw do kosztéw uzyskania przychodéw. Jakkolwiek bowiem
faktura jest dowodem stanowiacym podstawe ksiegowania kosztu ekonomiczne-
go, to jednak ma jedynie charakter formalny. Dopiero wykonanie ustugi i ocena
realizacji efektéw daja podstawy do odliczenia od przychodu wydatkéw poniesio-
nych na ten cel. Zaliczenie w poczet kosztéw podatkowych wydatkéw zwiazanych
z realizacja ustug niematerialnych wymaga zatem przedstawienia konkretnych ma-
terialnych dowodéw poswiadczajacych fakt wykonania ustug (...) Podkresla sie przy
tym, iz na podatniku spoczywa ciezar wykazania czy ustugi niematerialne zosta-
fy rzeczywiscie wykonane, jakiego rodzaju czynnosci przedsiewziat ustugodawca
oraz czy ich celem byto uzyskanie przychodu, a takze, ze wykonat je podmiot, na
rzecz ktérego uiszczono zapftate (...)".

Istota kwestie poruszyt WSA w Gdansku w wyroku z 27 lutego 2019 roku, | SA/
Gd 32/19. Wyrok ten omawia kolicznosci $wiadczace o fikcyjnosci ustugi reklamo-
wo-promocyjnej. Sad wskazat, m.in., ze faktura nie ma waloru dokumentu urze-
dowego, a zatem nie korzysta z domniemania prawdziwosci. Prawo do odliczenia
podatku naliczonego nie wynika z faktu posiadania faktury, lecz z faktu nabycia
towaru lub ustugi. Prawidtowos$¢ materialnoprawna faktury zachodzi wtedy, jeze-
li odzwierciedla ona prawdziwe zdarzenie gospodarcze. A contrario, nie bedzie
mozna uznac¢ za prawidtowa fakture, gdy sprzecznie z jej treScia wykazuje ona zda-
rzenie gospodarcze, ktore zaistniato miedzy innymi podmiotami, badZ zaistniato
w innych rozmiarach, albo w ogéle nie zaistniato — jak w przedmiotowej sprawie.
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Tezy z wyrokéw:

W przypadku takich ustug, to podatnik musi zgromadzi¢ dowody materialne,
ktére potwierdza fakt ich wykonania. To na przedsiebiorcy spoczywa ciezar dowo-
du, a dysponowanie jedynie fakturami i oswiadczeniami stron o wykonaniu ustug
niematerialnych, nie jest wystarczajace do uznania, ze ustugi takie byty rzeczywi-
Scie Swiadczone. Ustugi niematerialne z uwagi na ich charakter powinny by¢ doku-
mentowane w sposob, ktéry pozwoli na niebudzaca watpliwosci identyfikacje ich
realizacji (wyrok NSA z dnia 26 kwietnia 2019 roku, | FSK 744/17).

To wiasnie wtasciwa dokumentacja (np. umowy z kontrahentami, korespon-
dencja e-mailowa, raporty z wykonanych prac, materialne efekty $wiadczonych na
rzecz strony skarzacej ustug) powinna pozwoli¢ organom na zweryfikowanie spor-
nych ustug zaréwno co do czasu, sposobu ich wykonania, jak i zwiazku z uzyska-
nym przychodem (Wyrok NSA z dnia 19 kwietnia 2017 r., 1 FSK 751/15).

Obowiazek dokumentowania dziatan, wywotujacych skutki podatkowe, szcze-
gblnie jest istotny w przypadku $wiadczenia ustug o charakterze niematerialnym.
W przypadku tego typu ustug, po ich wykonaniu nie ma materialnego dowodu ich
realizacji. Stad tez niezwykle istotne jest nalezyte i niebudzace watpliwosci doku-
mentowanie tych dziatain. Nie wystarczy bowiem udokumentowanie ich poprzez
wystawienie faktur. W judykaturze wielokrotnie wskazywano, ze ustugi niemate-
rialne z uwagi na ich charakter winny by¢ udokumentowane w sposéb, ktéry po-
zwoli na niebudzaca watpliwosci identyfikacje ich realizacji. W przypadku tego
typu ustug, to podatnik musi zadba¢ o dowody materialne, ktére potwierdza fakt
ich wykonania. Na nim spoczywa ciezar dowodu w tym zakresie (Wyrok NSA 27
czerwca 2019 r., | FSK 714/1).

Podsumowujac, istotna kwestia w odniesieniu do ustug niematerialnych jest
dokumentacja potwierdzajaca fakt, ze ustuga taka rzeczywiscie byta §wiadczona.
Otrzymana faktura nie jest wystarczajacym dowodem, bowiem dopiero wykonanie
ustugi daje podstawy do odliczenia. Zatem, oprécz spetnienia podstawowych za-
sad, aby skorzysta¢ z prawa do odliczenia podatku naliczonego od wydatkéw na
ustugi niematerialne nalezy posiada¢ dowody potwierdzajace, ze ustugi te faktycz-
nie wykonano na rzecz przedsiebiorcy. Nalezy zatem pamietaé, ze:

e podatnik musi wykaza¢ wykonanie ustug i wykazac ich zwiazek z prowadzona
dziatalnoscia opodatkowana VAT,

* podatnik musi zebra¢ dowody potwierdzajace wykonanie ustugi niematerialnej
na jego rzecz.

Z zaprezentowanym podejsciem nie zgodzit sie jednak WSA w Gliwicach
w wyroku z 18 lipca 2019 roku, sygn. akt | SA/GI 448/19. Sad, odnoszac sie do
zagadnienia prawidtowosci dokumentowania czynnosci niematerialnych, wskazat:
,hie maja oparcia ani w przepisach ogélnego prawa podatkowego, ani w unormo-
waniach z zakresu podatku od towaréw i ustug tezy, ze na stronie postepowania
podatkowego ciazy obowiazek posiadania materialnych dowodéw potwierdzaja-
cych wykonanie poszczegdlnych ustug niematerialnych, a w sytuacji, gdy takich
dowodéw nie przedstawi, organ podatkowy jest uprawniony do wyciagniecia z tego
skutkéw podatkowych niekorzystnych dla podatnika. Nie sposéb tez zgodzi¢ sie
z innym twierdzeniem Organu odwotawczego — ze dla zabezpieczenia wtasnych
interes6w, przedsiebiorca powinien zgromadzi¢ inne niz faktury, dowody wykona-
nia ustug niematerialnych, np. zdjecia, wizualizacje, opracowania planéw marke-
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tingowych i inne szczegétowe dowody realizacji zlecenia odpowiadajace szcze-
gétowym postanowieniom uméw. Te dodatkowe dowody, w tym takze protokoty
odbioru ustug, korespondencja w czasie ich realizacji (wzajemne porozumienia,
ustalenia), a takze materialne dowody ich wykonania, w przekonaniu Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej pozwola za$ udokumentowac faktyczne wykonanie

ustug marketingowych”.

PODSUMOWUJAC

Problem z dokumentowaniem ustug niematerialnych nadal istnieje i przedsie-
biorcy nadal musza zwraca¢ uwage na rzetelne ich dokumentowanie. Pomimo sta-
nowiska zaprezentowanego w powotanym wyroku | SA/GI 448/19, opierajac sie na
dotychczasowej i ugruntowanej linii orzeczniczej — bezpieczniej dla podatnikéw
bedzie zgromadzenie dodatkowych, oprécz faktury, dowodéw potwierdzajacych
wykonanie ustugi niematerialnej. Tymi dowodami moga by¢ umowy, zlecenia, ko-
respondencja pomiedzy kontrahentami, zdjecia, nagrania.

Podatnik nadal musi liczy¢ sie z ryzykiem, ze nieudokumentowanie ustugi nie-
materialnej bedzie réwnoznaczne z brakiem prawa do odliczenia VAT. Oczywi-
Scie organy podatkowe odmawiaja prawa do odliczenia biorac pod uwage szereg
okolicznosci, ktére oceniane tacznie pozwalaja wykluczy¢ dana transakcje. Jednak
istnienie materialnych dowodéw na wykonanie ustugi potwierdza uprawnienie do
obnizenia kwoty podatku naleznego o kwote podatku naliczonego. Prawo do ob-
nizenia podatku naleznego nie istnieje wéwczas, gdy wystawiona faktura w rze-
czywistosci nie odpowiada faktowi zdarzenia gospodarczego (co wynika z art.88
ust.3a pkt 4 lit. a ustawy o VAT). Podatnik nie moze odliczy¢ VAT, gdy zdarzenie
gospodarcze w ogéle nie zaistniato, zaistniato w rozmiarach innych niz wynika to
z faktury, badz tez zaistniato pomiedzy innymi niz na fakturze podmiotami gospo-
darczymi.

WAZNE: W nowym pliku JPK nalezy wyodrebni¢ dostawe ustug niematerialnych ale
wytacznie: doradczych, ksiegowych, prawnych, zarzadczych, szkoleniowych, mar-
ketingowych, firm centralnych (head offices), reklamowych, badania rynku i opinii
publicznej, w zakresie badari naukowych i prac rozwojowych (§10 ust. 3 pkt 2
lit. b Rozporzadzenia Ministra Finanséw, Inwestycji i Rozwoju z dnia 15 pazdzierni-
ka 2019 roku w sprawie szczegbtowego zakresu danych zawartych w deklaracjach
podatkowych i w ewidencji w zakresie podatku od towaréw i ustug).

Podatnicy obowiazani beda przekazywac deklaracje w formie JPK od 1 pazdzier-
nika 2020 roku.

Jan Falkowski

Podstawa prawna: art. 8 ust. 2, art. 19a, art. 29a ust. 5, art. 88 ust.3a pkt 4 lit. a ustawy z 11 marca 2004 roku
o podatku od towardéw i ustug, §10 ust.3 pkt 2 lit. b Rozporzadzenia Ministra Finanséw, Inwestycji i Rozwoju
z dnia 15 pazdziernika 2019 r. w sprawie szczegbtowego zakresu danych zawartych w deklaracjach podatko-

wych i w ewidencji w zakresie podatku od towaréw i ustug.
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