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ROK peten wyzwan

Specjalisci i eksperci sg zgodni, ze tak trudnego okresu nie byto od dekad.
Pandemia COVID-19, z ktorg swiat boryka sie juz prawie od roku, nie
pozostata bez wptywu na zaden obszar rynku. Aby w petni uswiadomic
sobie, jak pandemia wptyneta na rynek motoryzacyjny w Polsce, w tym
numerze prezentujemy materiat , Rynkowe podsumowanie 2020 r.".
Opisujemy, jak radzity sobie najbardziej popularne marki od poczgtku tego
roku, jakich narzedzi uzyty, zeby wyjsc naprzeciw zmienionym oczekiwa-

niom klienta. Pomimo trudnej sytuacji, w ktorej znalazta sie zdecydowana
wiekszosc marek, mozna znaleZc przedsiewziecia przeprowadzone zgodnie z planem. O nie
wtasnie oraz o strategie, jakie udato sie zrealizowac pomimo pandemii, zapytalismy przedsta-
wicieli importerow najwiekszych marek samochodowych. Pytalismy rowniez o zmiany w me-
todach dziatania, ktore marki musiaty wprowadzic w 2020 r. w obszarze sprzedazy flotowe),
obstugi posprzedaznej, finansowania i funkcjonowania sieci dilerskich. To wszystko sg gorgce
tematy, zachecam zatem do lektury artykutu Marka Wieliriskiego, ktory znajdziecie na stronie 18.

Koniec roku to nie tylko czas podsumowari, ale i wreczania nagrod — 27 listopada Stowarzyszenie
Kierownikow Flot Samochodowych ogtosito wyniki XI edycji Profesjonalnego Testu Flotowego
SKFS. Statuetki przyznano w dziewieciu kategoriach. Liste laureatow zamieszczamy na stronie 4.

W tym numerze publikujemy takze wywiad z cztonkami Stowarzyszenia Kierownikow Flot
Samochodowych. Stowarzyszenie powstato w 2005 r. | dzis jest najwazniejszym organem
Zrzeszajacym osoby zarzgdzajgce flotami samochodowymi w Polsce. — Przez 15 lat nieustannie
nasze dziatania ukierunkowujemy na edukacje, integracje oraz budowanie wizerunku flotowca —
powiedziat nam Krzysztof Koszewski, Cztonek Zarzadu SKFS.

O tym, jak wazna jest edukacja w branzy flotowej, nie trzeba nikogo przekonywac. Dlatego
po raz kolejny oddajemy w Wasze rece numer peten newsow, zestawieri analitycznych, cieka-
wych testow, a takze artykutow poswieconych najwazniejszym aspektom pracy fleet managera.

To juz ostatni numer w tym roku, dlatego w imieniu redakcji magazynu ,Flota” chce Wam
podziekowac za kolejny rok, ktory spedziliscie z nami — to Wy dajecie nam site do kazdego
dziatania! Wierzymy, ze tak bedzie takze w roku 2021.

Joanna Szmatuta
redaktor prowadzgca
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