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SPIS TRESCI

#CENTRUM SPRZEDAZY

3 . Towarto przeczytac

#TEMAT NUMERU

4 . Zawalcz o podstawy

Wiktor Rymarz

5 . Jakikiedy wptywac na decyzje klientéw, czyli o sile przyzwyczajenia

tukasz hodorowic

8 - Telesprzedaz wraca do fask?

Wiktoria Chmura-Donczyk

M - Jakzwiekszy¢ sprzedaz dzieki metodom pobudzania kreatywnosci
w zespotach sprzedazowych

Dominika Maciejak

15 - Rozwdj biznesu w sieci — pora takze na Twoja firme

Daniel Sierocki

LISTOPAD-GRUDZIEN 2020

41 - Nowe sprzedazowe rozdanie — przygotuj sie juz dzi$

Pawet Muzyczyszyn

45 . Siedem punktéw zwiekszajacych szanse na sukces programu
wsparcia sprzedazy

Olga Pruszkowska

48 - Ujawnianie siebie” w procesie sprzedazy

Tomasz Sedzimir

51 - Jak wykorzysta¢ dziatania marketingowe w sprzedazy?

Magdalena Kulpa

#STREFA SZEFA
54 . Jakradzi¢ sobie podczas drugiej fali koronawirusa?

Mertan dehmani

57 - Jakzrozumie¢ bél klienta i przeprowadzi¢ go przez analize potrzeb,
aby ztozy¢ dedykowang oferte?

va Piotrowska

#RECENZJA KSIAZKI

60 - Barbara Piasek, Marek Piasek, Michat Lidzbarski, Damian Mysliwy
Jak sprzedawac kursy

19 - Czy zawsze warto sie skupia¢ na kazdym kliencie?

Tadeusz Woronowicz

22 - Grywalizacja a lojalnos¢ w biznesie

zabela Nasitowska

Wiodarek, Agata Gredzuk

3 . ArturJabtonski, Marek Piasek Zrozumie¢ marketing

#MARKETING

62 - 0 btedach poznawczych i heurystykach w pracy marketera (cz. 2)

24 - Zmniejsz budzet na prezenty Swiateczne, zwiekszajac efekt wow
u partneréw/kontrahentéw/pracownikéw

Bartosz Langa

67 - Komunikacja z klientem w trudnych czasach. Jak wykorzysta¢ moc
stowa do zwiekszenia sprzedazy?

Sandra Kluza, Daria Kwapich

28 - Jak przygotowac sie do wspétpracy online z kontrahentem B2B?

Matgorzata Warda

30 - Sprzedaz online materiatéw budowlanych w czasie pandemii

Bartosz Pilch

#SKUTECZNA SPRZEDAZ | WIZERUNEK
32 - Key Performance Indicators — narzedzia skutecznego handlowca

Monika Bartkowiak

35 . Metodologia Lean — pie¢ korzysci, ktére utatwig prace szefa sprzedazy

Gabriela Silarow, Gabriela Zawadzka

#SPRZEDAZ NA SZPILKACH

74 - (zysprzedaz potrzebuje wiecej kobiet?

(atarzyna Muzyczyszyn

#ZAPYTA] SPECJALISTE

76 - Gtéwne zasady w sprzedazy s3 takie same, niezaleznie od branzy —

wywiad z Barbara Piasek

Joanna Szmatuta

#FELIETON

82 - Paradoks obiektywnosci, czyli jak wchodzimy w iluzje racjonalizacji

Tomasz Sedzimir




